
คำสั่งองค์การบริหารส่วนตำบลหนองโสน
ท่ี V) / ๒๕๖๔

เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการและเจ้าหน้าที่ประจำศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์ 
ร้องเรียบการทุจริตและข้อเรียกร้องขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองโสน

เพื่อให้การบริหารงาบและการปฏิบ้ติงานขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองโสน เป็นไปด้วย 
ความโปร่งใสบริสุทธิใเละยุติธรรมตามหลักธรรมาภิบาลและการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี องค์การบริหารส่วน 
ตำบลหนองโสนขอแต่งตั้งคณะกรรมการและเจ้าหน้าที่รับเรื่องประจำศูนย์รับเรื่องร้องเรียน ร้องท ุกข ์, ร้องเรียน 
การทุจริตและข้อเรียกร้อง เพื่อรับเรื่องร้องเรียนทั่วไป และเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง ดำเนินการ 
แกไฃปีญหาความเดือดร้อนของประซาซนได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีระบบในการจัดการเรื่องร้องเรียนอย่าง 
เป็นรูปธรรม เพื่ออำนวยความสะดวกแก'ประซาซนในการติดต่อราซการกับศูนย์รับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ 
อาศัยอำนาจตามความในมาตรา ๕๙ (๒) แห่งพระราซบัญญัติสภาตำบลและองค์การบริหารส่วนตำบล 
พ.ศ.๒๕๓๗ และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี ๗) พ.ศ.๒๕๖๒ จึงขอแต่งตั้งคณะกรรมการและเจ้าหน้าที่รับผิดชอบ
รับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ ประกอบด้วย

๑. คณะกรรมการอำนวยการเรื่องราวร้องทุกข์ ร้องเรียนการทุจริตและข้อเรียกร้องๆ
ประธานกรรมการ๒. นายกองค์การบริหารส่วนตำบลหนองโสน 

๓. รองนายกองค์การบริหารส่วนตำบลหนองโสน 
๔. ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลหนองโสน 
๕. ผู้อำนวยการกองคลัง 
๖. ผู้อำนวยการกองช่าง 
๗. ผู้อำนวยการกองการศึกษา 
๘. ผู้อำนวยการกองการสาธารณสุขฯ 
๙. หัวหน้าสำนักปลัด
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๒. เจ้าหน้าที่รับผิดซอบเรื่องร้องเรียบ ร้องทุกข์ ร้องเรียนการทุจริตและข้อเรียกร้องฯ
๒.๑ เรื่องร้องเรียนทั่วไป
๒.๑.๑ สำนักปลัด หัวหน้าสำนักปลัด เป็นเจ้าหน้าที่รับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ ที่อยู่ในอำนาจ 

หน้าที่และที่เกี่ยวข้องกับสำนักปลัด โดยมีพนักงานส่วนตำบล และพนักงาบจ้างสังกัดสำนัก 
ปลัดทุกตำแหน่ง เป็นเจ้าหน้าที่รับผิดขอบ

๒,๑,๒ กองคลัง ผู้อำนวยการกองคลัง เป็นเจ้าหน้าที่รับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ ที่อยู่ในอำนาจ 
หน้าที่และที่เกี่ยวข้องกับกองคลัง โดยมีพนักงานส่วนตำบล และพนักงานจ้างสังกัดกองคลัง 
ทุกตำแหน่ง เป็นเจ้าหน้าที่รับผิดซอบ

๒.๑.๓ กองช่าง ผู้อำนวยการกองช่าง เป็นเจ้าหน้าที่รับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ ที่อยู่ในอำนาจ 
หน้าที่และที่เกี่ยวข้องกับกองช่าง โดยมีพนักงานส่วนตำบล และพนักงานจ้างสังกัดกองช่าง 
ทุกตำแหน่ง เป็นเจ้าหน้าที่รับผิดซอบ
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๒.๑.๔ กองสาธารณสุขฯ ผู้อำนวยการกองสาธารณสุขฯ เป็นเจ้าหน้าที่รับเรื่องร้องเรียบ ร้องทุกข์ 
ที่อยู่ในอำนาจหน้าที่และที่เกี่ยวข้องกับกองสาธารณสุขฯโดยมีพนักงานส่วนตำบล และ 
พนักงานจ้างสังกัดกองสาธารณสุขฯ 

๒.๒ เรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง
๒.๒.๑ กองคลัง ผู้อำนวยการกองคลัง เป็นเจ้าหน้าที่รับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ เกี่ยวกับการ 

จัดซ้ือจัดจ้าง โดยมีพนักงานส่วนตำบล และพนักงานจ้างสังกัดกองคลังทุกตำแหน่ง 
เป็นเจ้าหน้าที่รับผิดชอบ

๒.๓ เรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและข้อเรียกร้องฯ
๒.๓.๑ ทุกกองงาน ผู้อำนวยการทุกกองงานฯ เป็นเจ้าหน้าที่รับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ 

เกี่ยวกับการการทุจริตและข้อเรียกร้องโดยมีพนักงานส่วนตำบล และพนักงานจ้าง 
สังกัดของทุกกองงานกองคลังและทุกตำแหน่ง เป็นเจ้าหน้าที่รับผิดชอบ 
โดยให้คณะกรรมการและเจ้าหน้าที่ประจำศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์ ร้องเรียน 
การทุจริตและข้อเรียกร้อง มีหน้าท่ี 

๑. จัดทำบัญชีและทะเบียนคุมรับเรื่องราวร้องเรียน ร้องทุกข์ฯ 
๒. บริการให้คำแนะนำและคำปรึกษาบีญหาความเดือดร้อนของประซาขน 
๓. ให้ความช่วยเหลือในด้านการดำเนินการแก้ไขบีญหาและจัดทำรายงานผลการดำเนินงาบ 
๔. ดำเนินการประสานงานกับหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง
๕. รายงานผลการดำเนินการและแจ้งผลความคืบหน้าให้ประซาซนทราบภายในสิห้าวัน 
๖. หน้าที่อื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย

๒.๔ สถานที่ทำการศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์ ร้องเรียนการทุจริตหรือข้อเรียกร้องต่างๆ 
สถานท่ีติดต่อ : องค์การบริหารส่วนตำบลหนองโสน

๑๘๖ หมู่ที่ ๑ ตำบลหนองโสน อำเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี ๗๖๐๐๐ 
โทรศัพท : ๐๓๒ -  ๔๐๐๐๕๒ /โทรสาร ะ ๐๓๒ - ๔๐๐๐๕๒ 
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ทั้งนี้ ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป

ลัง ณ วันที่ ๖ เดือน มกราคม พ.ศ.๒๕๖๔

(นายวินัย ทุ่มพวง)
นายกองค์การบริหารส่วนตำบลหนองโสน


